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PectrpuxtBH1 | HedpvHricame

CIIOpasyMu PECTPUKTUBHUX
criopasyMma

e Kaprerr:
— MeXaHNM3MMN
— IIpeyCIIOBU
- edpekTH
* OcTanm XOpU30HTAIIHU
CIIOpa3syMm

* BepTmkasinm criopasymm




[HedviHMcame pecTpMKTUBHMX CIIOpa3yMa

e Cnopa3ymu KOjuMa C€ OrpaHru4aBa, OJTHOCHO
HapyIllaBa KOHKYPEHIIH]a

* XOpPHU3OHTAIHU CIIOPA3ZYMHU: UCTU HABO JIAHIIA
IPOU3BOJIHE (KOHKYPEHTH )

» Kaprei je XOpU30HTAIHN CIIOPA3yM KOJUM CE
KOHKYPEHTH ycarjace Ja MpecTany Ja
KOHKYPHIIY J€JIHU IPyTUMa

* BeprukanHu cnopasyMu: pa3indiTU HUBO
JIAHIIA TIPOU3BOIHE




[HednHmcame Kapresia

* [[uJb KapTena je cTBapame KOJICKTUBHOT
MOHOIIOJIa

* Kapren kao XOpu30HTaIHU CIOPaA3yM O:

— Ilenn n/nan KOJMYMHU

— llomenn Tpxuira
— M3urpaBamy JaBHMX HaJIMETambAa

« Kaprena je npaBHO HUIITAB CIIOPa3yM: HE
IIPOU3BOJHU IIPABHO AC]CTBO

« Kapren je KaXXmUB cnopa3yM: 3anpehena u
OYCKHMBAaHA BPEIHOCT Ka3HE
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OcHOBHM IIpeayciI0BM KapTesia

* [IpeaycnoBu HacTaHKa M ONICTAHKA: 3a]CIHUYKO
pa3MaTpame

* IHXepeHTHa HECTAOMIHOCT YCIE/T
IPOTUBPEYHUX ITOACTHUIIA]a YYCCHUIIUMA

* [IpeayciaoBH HACTaHKA/OIICTAaHKA KapTela Cy:
— MOHOMOJICKM IIPEAYCIOBU KapTea

— CTpyKTypHHU IIPEAYCIOBHU
— IlpenyciioBu noHaiama



MoHommosickm nmpeaycjioBm Kapresia

e Jla 1u KapTean3alujoM MOXKE 4a C€ YCIIOCTaBU
MOHOIIOJICKA PAaBHOTEXKA?

* [locTojame OJUCKUX CYIICTUTYTA:
3aMEHJBbUBOCT Ha CTPAHU TPAKHHE

* BEJIaCTUYHOCT TpaKmkhE
* [locTojame Oapujepa yaackKy

» CreneH kapreau3auuje (Opoj mpousBohaua
KOJU CY YKJbYUYCHHU Y KapTE)




CTpyKTypHM IIpeaycI0BU

bpoj KOHKypeHaTa y rpaHu U cuMeTpuja uamehy
KOHKypeHara (MOTryhHOCT 0/iMa3/]ic)

IlocTojame BUIIIKA KalalUTETa

Kapren Ha BUIE TPXKUILTA U y3a]aMHO
BJIACHUILITBO

PerynapHocT 1 (ppeKBEHIIM]a HA0OABKHU
CHaxaH KyI1iali

OueKknBaHa BPEAHOCT Ka3HE

— MoryhHOCT OTKpHUBama

— BepoBaTtHoha kaxmaBama



IIpenycsioBu moHaIama

* Pasmena nunpopmanuja: meljycoOHa KOHTpoJ1a
— llocioBHa yapyxema
— Mudopmanije o nporu3BeICHUM KOJIMYMHaAMa
— O0jaBpUBamkE Oyayhux neHa
* Haarnmename mmpogajHe LICHE
— Knay3yia HajnosnamheHujer Kymnma
— Kimay3yna paBHama ca KOHKYPEHIIM]OM
— Y ClIOBJbaBamk€¢ MAJIONPOIAJHE LICHE

— 3ajeIHUYKa TUCTpHUOYIIM]a MPOXU3BO/Ia

— Ilena “okupayq’”



EdexTn kapresia

* IIeHTUYHN HETaTUBHU €()EKTH Ha JPYIITBECHO
0JIarocTame Kao y MOHOIIOJY (aJ0OKaTUBHA U
IPOM3BOJHA HEE(PUKACHOCT 1 PaCUIIaEKhEC PCHTE)

 Hema mo3uTtuBHE €(PEeKTE y 001aCTH JMHAMUYKE
e(PUKACHOCTH; HEMa MOJICTHUIIaja 32 HMHOBALIHU]EC

e IHXEpEHTHO HECTAOMIIHA CTPYKTYypa: IIOCTOjamhe
NPOTUBPECUYHUX ITOJICTHUIIA]A

e CBako oJ y4E€CHMKA MMa IIOACTHUIIA]C Aa ]
W3UIpa, [1a J€ CTora Majla OAP>KUBOCT KapTena, .




OcTasiu XOpM30HTA/IHU CIIOPa3yMM

* XOpPU3OHTAIHU PECTPUKTUBHU CIIOPA3ZYMU
— HapymaBajy KOHKypeHIIH]Yy (PECTPUKTHUBHH )

— Hemajy 3a s uim mociaeauily CB€OOyXBaTHO
CIIpEYaBak-¢ KOHKYPEHIIN]E

e Criopa3zyMu O UCTPAKHUBamy U Pa3BOJy
— 3ajeIHUYKO pa3MaTpame pe3yJirara
— Cneuujann3anyja y paay v pa3MeHa pe3yirara

— 3ajeIHNYKO (CIIELM]aIM30BaHO) TEJIO 3a
CIIpOBOl) €€ aKTUBHOCTH

— 3ajeIHUYKO (CIeH]aIM30BaH0) OIPABHO JUIIE



MoTtnuBM XOpM30HTa/IHMX CIIOpa3yMa

* [locTojame €eKOHOMHM]E 00MMA: ONaIamhEe
POCEYHNX TPOIIKOBA IIpH MMOoBehamy oOMMa
IPOU3BOIHE

* TpolKoBM HCTpaKKBamkha U pa3Boja Kao (PMKCHU
TPOLIKOBU

» [lokymiaj ga ce 3ajeAHUYKU npeBazul)y OMI0 Koju
(PMKCHHU TPOIIKOBH, OJHOCHO HEJAECJbUBOCTHU

* [lociaenuna: mocTusame TUHAMUYKE
e(PUKACHOCTH KOja Or OnJia N3ryoJbeHa y
yCJIOBUMa HEHAPYIIIEHE KOHKYPCHIIN]E




MexaHn3MM XOPM30HTAIHMUX CIIOpa3yMa

CriopazyMu O capaamu:.
— be3 3ajeqHMYKOr yaarama

— Ca ynarameM (KOOIIepaTUBHUM WJIM KOHIICHTPATUBHUM )

3aJ€IHNYKO UCTPAKUBAKE U Pa3BO] (CIIpeYaBambEe
pacHIlamka pecypca)

Cnopa3zyMu 0 3ajeJHUYKO] MPOU3BOAHU
Crniopa3zyMmu O crienyjalIn3annjd U HOayroBapamby
Criopa3zymu 0 cTaHaapAd3aluju

Criopa3zymu 0 3a]¢JHUYKO] Ha0ABILHU U PO I[aJH%%@
(koMepLHjanIu3anmja) ey




EdexkT XOpM30HTATIHUX CIOpa3yMa

* OHH JeCy PECTPUKTUMBHHU: HApyIIaBa]y
KOHKYPEHIIHU]Y

* HapymaBame HH]Je CBEOOYyXBaTHO, a jada ce
KOHKYPEHTCKH IIPUTHUCAK Ha OJIpe)eHOM CErMEHTY

* [IpoTuBpeuHU €(PEKTH HA JPYIITBEHO OJArOCTAHE
* BpeMeHCKka TuMEH3HM]ja: KpaTaK u Ty POK

* CnabJbeH¢ aJJOKaTUBHE, a jayamkhe IPOU3BOIHE
(eKOHOMM]a 00MMa) M IMHAMHUYKE €(PMKACHOCTH

* MoryhHocT npepacTama y KapTeia (CTULAE
MelhycoOHOr moBepemAa)




BepTrukanamu criopasymm

Criopa3zyMu Yy4E€CHHKA KOJU ITOCIY]Y Ha PA3IMUUTUM
HABOMMa JIaHIIa MMPOX3BOIHE, OJHOCHO IPOMETA

Cnopa3zymu n3mel)y ydecHHUKa Ha TPIKUILITY KOJU
HHUCY KOHKYPEHTH, aJld MOT'Y OUTH PECTPUKTUBHU

Cnopa3zymMu 0 pa3MEHH: J€JaH KyIlyje, APyryd npojiaje

Criopazymu y3BOAHO (aJb€ O (PMHAITHOT
OTPOIIa4ya) UM HU3BOJAHO (OJIMKE (PUHATHOM
MOTpOIIayy)

CrnopazymMu 0 JUCTpUOYIIU]A U MAJIOIIPOAA]1




MoTtuBM BepTHUKa/IHMUX CIIOpa3syMa

* MakcuMu3zaiyja npodura myrem
cIieLujaan3anuje (Ipou3BOAkha Ce pa3aBaja o
OUCTPUOYIIH]E)

e ATCHIM|CKH IIPOOJIEM 1 HAATJICIAHE

— HecarnacHoct MoTHBa IIPUHIIXIIAJIA U aI'CHTA

— AcumMmeTpurja nHdopmMalja (areHT 3Ha BUIIE)

e CTBapame€ MoJICTUIIA]a 34 MAKCHUMM3AIA]Y
npodurTa NPUHIKIIAIA. YTUIIA] HA TOCIOBAMKE

 [IpeBazunaxkene€ IpoodIeMa JaBHOT J00pa,
OJHOCHO CJIENOr MyTHUKA




MexaHM3MM BepTUKAIIHUX CIIOpa3yMa

* lleHOBHA OrpaHUYEHA

— Ilena mo k0j0j ce KyIyje o npon3Bohaya
(HaOaBHa IIcHA)

— ManonpoiajHa 1ieHa
 KBaHTHUTaTBHA OTrpaHUYECHHA

e OrpaHvyema €KCKIY3UBHOCTHU




IleHOBHaA opraHmMYemna

* HenuneapHe (HaOaBHE) IICHE
(IBOKOMIIOHCHTHE 1ICHE)

o KonnuuHCKU onycT (IIpOorpeCuBHU padar)
» OnpehuBame npoaajae nene (RPM):

— JlupekTHO oapehuBame MaIoIpoaajHE LICHE

— MuHuManHa Majgonpo/iajHa [eHa

— MakcumaiiHa MajloIpoajHa leHa

— IIpenopyyena majonpo/iajHa 1eHa




KBaHTHMTaTMBHA OrpaHMYeha

* Hajmamu Opoj jeauHuIIA KOJ€ JUCTPUOYyTEp
Mopa Ja KyIlu

» [loactunaj na yBeha oouM npojaje, BE€3aH je
3a yBehame TpoIIKoBa

* Ceneknyja guctpudOyTepa
e Hajpehu Opoj jequnuIia KOjU JUCTPUOYTEP
MOKE JIa KyIIH

» XKepa 3a quBep3npuKajoM JUCTPUOYTUBHE
MPEIKE




Orpannyema eKCKJIY3MBHOCTH

Knaysyia TepuropHjaiHe €KCKIy3UBHOCTH
Knay3yiia eKCKIIy3uBHE IIPOAa]Je

Knay3yia cenekTuBHe AucTpuOynuje (X ante
KPUTEPU]YMHU)

PenraBame mpoOiemMa CJIeInor IyTHUKA

N300p 1 KOMOMHAIIM]a OrpaHUYCHA
dOeHOMEH €EKOHOMCKE apOUTpaXKe

BepTrkaiHa HHTErpanmja Kao omiuja




EdexTn BepTHMKaTHUX CIIOpa3yMa

« KonkypeHnuja uzmely npogaBaia, Kao
KOHKYpEHIMja yHyTap poOoHnXx mapku (Intrabrand)

» KonkypeHmuja uzmely npounsBohaua, kao
KOHKypeHIja u3mehy poonux mapku (Iinterbrand)

* [IpoOiseM T3B. ABOCTPYKE MapruHanu3aiuje

 IlojaBa 3aTBapama IpUCTYyIIa Ipou3Bohaunma, Kao
6apH] epa yJIacKy

* BepTukaiHu criopazyMH y4eCHHUKA Ha TPXKMUIITY KOJU
MMa]y JOMHUHAHTAaH I10JI0XKA]




